T
m
-
m
>
a
9)
4

O
& :
NATACION

CANARP

El mejor tiempo

CODIGO ETICO Y PROTOCOLOS DE
ACTUACION PARA EL BUEN GOBIERNO

DE LA
FEDERACION CANARIA DE NATACION

Aprobado en la Asamblea General
de 18 de mayo de 2024

1



INDICE
INTRODUCCION

TITULO I.- CODIGO ETICO-PRINCIPIOS GENERALES
ARTICULO 1.- Principios rectores.

ARTICULO 2.- Cumplimiento del ordenamiento juridico vigente.
ARTICULO 3.- Respeto y Equidad.

ARTICULO 4.- Salud y Seguridad.

ARTICULO 5.- Integridad

TITULO II.- LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

ARTICULO 6.- Ante la discriminacion, el acoso, el racismo, la xenofobia o
intolerancia. Por la inclusidon de personas con discapacidad y por la proteccion del
menor en el deporte.

ARTICULO 7.- En favor de la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y

mujeres y contra cualquier tipo de discriminacién

ARTICULO 8.- Contra el acoso moral, sexual o por orientacion u opcidn sexual.

ARTICULO 9.- En favor del respeto a las normas de juego y promocion de la
convivencia en la competicidon deportiva.

ARTICULO 10.- Frente a la Violencia en la Infancia y Adolescencia en el Ambito
Deportivo. La figura del Delegado de Proteccién del Menor.

ARTICULO 11.- En favor de la excelencia en aspectos técnico-deportivos.
ARTICULO 12.- La actuacién en el ambito educativo y deporte escolar.
ARTICULO 13.- En favor de entornos deportivos seguros y saludables.

ARTICULO 14.- En favor del asociacionismo deportivo, al apoyo y reconocimiento
del voluntariado y la ciudadania activa.

ARTICULO 15.- En favor del respeto al medio ambiente y sostenibilidad.
ARTICULO 16.- En favor de la promocion de la inclusién social.
ARTICULO 17.- La actuacién ante premios y reconocimientos.

ARTICULO 18.- La relacién con otros organismos.

PAGINA

1

10

14

15

17
18
19

21

22
23
24

25



ARTICULO 19.- La actuacidon ante los controles financieros.

ARTICULO 20.- La actuacion ante la contrataciéon y retribucién de recursos
humanos.

ARTICULO 21.- La actuacioén ante la proteccion de datos.

TITULO III.- IMPLEMENTACION DE LOS PROTOCOLOS, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DEL CUMPLIMIENTO

ARTICULO 22.- La difusion, participacion y compromiso

ARTICULO 23.- El Organo de Control

TITULO IV LA PUESTA EN CONOCIMIENTO DE LAS IRREGULARIDADES Y
LAS POSIBLES INCONVENIENCIAS CONTRA ESTE CODIGO ETICO

ARTICULO 24.- El canal de comunicacion que regula el procedimiento para
resolver cualquier denuncia recibida sobre posibles incumplimientos normativos,
asi como la proteccion del informante

DISPOSICIONES FINALES.

26

27

30

33

33

33

35

35

41



INTRODUCCION

El presente Cddigo Etico y Protocolos de Actuaciéon aprobado por la asamblea
general de 18 de mayo de 2024, expone el conjunto de normas, protocolos de
actuaciéon y los principios generales de gobierno, que son de aplicacién a todas
las Personas Vinculadas al nuestra Federacion Canaria de Natacién (en adelante
la Federacion o FEDECANAT).

Entendemos por Personas Vinculadas a toda la FEDECANAT, especialmente a las
personas que ejercen su direccion y gobierno, sus directivos, miembros de juntas
de gobierno, drganos disciplinarios y jurisdiccionales, comités, empleados y

clubes.

Todas las Personas Vinculadas a la Federacién deberan leer, conocer, respetar y
suscribir el presente Cédigo Etico y Protocolos de Actuacién declarando su
expresa renuncia a llevar a cabo cualquier tipo de actividad que pudiera ser
contraria a estos principios, asi como evitar métodos y practicas ilegales,
inmorales o contrarios a los principios éticos o puedan empafar o perjudicar la

imagen o la reputacion de nuestro Federacion.

Nuestro compromiso y cultura deportiva se basa en los siguientes principios

rectores:

1.- Mejorar la calidad, eficacia y eficiencia de sus actuaciones, basadas en los

valores de democracia y participacion

2.- Prevenir y controlar las conductas impropias y ajenas a los valores de nuestro

deporte

3.- Potenciar a funcidon social de nuestro deporte, apoyados en los valores,

funcionamiento y fortalezas de las buenas practicas acumuladas en la gestién
4.- La inclusién, la Igualdad y la proteccion al menor

5.- La gobernanza participativa y transparencia democratica, guiada por la Ley

1/2019, de 30 de enero, de la actividad fisica y del deporte de Canarias



Este Cédigo se compone de un conjunto de normas éticas y de buen gobierno,
asi como protocolos de actuacidon autoimpuestas, de mecanismos de
autorregulacion que, con un marcado caracter positivo y una dptica constructiva
del “bien comun”, definen las bases organizativas, funcionales y de conducta

individual de todos los componentes de nuestra Federacion.

La FEDECANAT apuesta por un deporte de la natacion como referente y modelo
desde sus valores de igualdad, solidaridad, inclusién, respeto, cooperacidon, no
violencia y tolerancia, garantizando los derechos de los que lo practican,
especialmente por los mas vulnerables, nifos, nifias y adolescentes desde la
responsabilidad de los adultos intervinientes en su condicidn de promotores del

“juego limpio”.

Nuestra pretensidén no es otra sino la apuesta decidida para que este Codigo sea
el referente para sus directivos, miembros de las juntas de gobierno, 6rganos
disciplinarios y jurisdiccionales, comités, escuelas, delegados territoriales,
empleados y clubes asociados, asi como los deportistas, técnicos y dirigentes

deportivos.



TiTULO I
CODIGO ETICO-PRINCIPIOS GENERALES
ARTICULO 1.- Principios Rectores.

Nos regimos en todas las actividades que realizamos bajo los mas estrictos
estandares de ética y con la maxima integridad, con el maximo respeto a los
principios democraticos y participativos. Todas aquellas personas que tengan
relacién con la Federacién, sea esta laboral o no, sean deportistas o no, estan
obligadas a desarrollar sus actividades siguiendo los mas elevados estandares
éticos, velando en todo momento por la buena reputacién de esta Federacion y
desarrollando sus actividades diarias bajo los mas altos estandares de

Integridad.

Entendemos el deporte bajo el prisma de la igualdad, la inclusién, la
participacion, la ética y el juego limpio, la competitividad razonable y ordenada,

la mejora de la salud fisica, mental y social y la superaciéon personal

1.- El presente Cédigo Etico y Protocolos de Actuaciéon se sustenta en los

siguientes principios generales:
a.-) Cumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

b.-) Respeto, dignidad y equidad en el trato a todos los empleados, deportistas,
arbitros, técnicos, dirigentes y demas personas que guarden relacidon con la
FEDECANAT.

c.-) Igualdad de trato entre hombres y mujeres, sin que resulte admisible
discriminacion alguna en el trato por razones de raza, creencia o religion,
orientacion sexual, nacionalidad, apariencia fisica u opiniones politicas. Tampoco
resultard admisible cualquier conducta de acoso y/o abuso de caracter moral,

sexual, fisico o verbal.

d.-) Respeto a la inclusidén, la Igualdad y la proteccion al menor y colaboracion en

su formacién integral.

e.-) Compromiso con la salud y seguridad en el trabajo y en la practica

deportiva.



f.-) Fomento de la actividad deportiva y promocién de sus potenciales valores.

2.- La FEDECANAT vy sus integrantes colaboraran con todas las autoridades
publicas y facilitaran, de forma correcta y diligente, el ejercicio de sus especificas
competencias. La FEDECANAT, en su actividad de fomento y desarrollo la
natacion en Canarias, respetarda y promovera los objetivos establecidos dentro de
su objeto social; velard por los intereses de los clubes deportivos que la
componen y fiscalizard que éstos cumplan con la normativa deportiva, econdmica
y laboral que les resulta de aplicacion; ademas de velar por su propia imagen y
preservar los valores que presiden su actuacion dentro del ambito del deporte al
que representan, procurando en todo momento un comportamiento profesional
en el desarrollo de las actividades de todos y cada uno de los miembros de la
institucion, con expresa renuncia al ejercicio de cualquier tipo de actividad
contraria a esos principios, amén de evitar métodos y practicas ilegales que

puedan menoscabar o perjudicar la imagen de la FEDECANAT.

ARTICULO 2.- Cumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

El presente Codigo Etico y Protocolos de Actuacion como ya hemos citado resulta
de obligada observancia para todas las personas vinculadas con la FEDECANAT,
ya sea mediante una relacién laboral o por la mera representatividad
corporativa, incluyendo expresamente a toda persona fisica o juridica que guarde
relacién con la FEDECANAT. Este Coédigo Etico y Protocolos de Actuacién debe
contribuir a dotar un comportamiento profesional, ético y responsable, asi como

preservar la integridad y reputacion de la FEDECANAT.

Ambito subjetivo interno. El presente Cédigo Etico y Protocolos de Actuacion se
dirige y se aplica de forma directa a todos los miembros de la FEDECANAT, con

independencia de su cargo, puesto, responsabilidad y/o relacién contractual.

Ambito subjetivo externo. Del mismo modo resulta igualmente aplicable a todos

los afiliados y, en general, a cualquier tercero que contrate o se relacione con la



FEDECANAT, quienes vendran obligadas a manifestar el conocimiento y la

aceptacion del presente Codigo Etico y Protocolos de Actuacion.

ARTICULO 3.- Respeto y Equidad.

1.- Todos los directivos y empleados de la FEDECANAT se comprometen a crear
un entorno de trabajo digno, seguro y profesional, que apoye y respete a las
personas, sus derechos, su dignidad y sus condiciones personales y que fomente

el respeto mutuo y su colaboracién.

2.- No se permiten, y se deberan denunciar, en su caso, los comportamientos
ofensivos, discriminatorios, maliciosos, humillantes y de menosprecio 0 acoso
hacia directivos, empleados o terceras personas vinculadas o relacionadas con la
FEDECANAT.

3.- Los directivos o empleados pondran su maxima diligencia cuando realicen
actuaciones de caracter publico que sean susceptibles de perjudicar la imagen y
prestigio de la FEDECANAT.

ARTICULO 4.- Salud y Seguridad.

1.- La FEDECANAT establecera los planes de actuacién que sean necesarios para
gestionar y mitigar adecuadamente los riesgos asociados con su actividad,

dotandolos de los recursos necesarios para su mantenimiento y mejoras.

2.- La prevenciéon de accidentes y el fomento de la seguridad en el desarrollo de
la actividad constituye objetivo prioritario en el ejercicio de las funciones

federativas.

3.- Se formara a los empleados y colaboradores para el desarrollo adecuado de
sus tareas, priorizando la seguridad en todos sus ambitos. De igual manera, se
les dotara de los recursos necesarios para el ejercicio de sus tareas en

condiciones de seguridad.

ARTICULO 5.- Integridad.



1.- Todas las actuaciones de directivos y empleados de la FEDECANAT deberan
estar presididas por un comportamiento basado en la buena fe, la honradez, la

honestidad y la confidencialidad.

Expresamos nuestro mas absoluto rechazo a cualquier modalidad de corrupcién,
incluyendo en este concepto aquellas conductas destinadas a manipular el
resultado de la competicion, a realizar apuestas ilegales o utilizar informacidn

privilegiada, sobornos, cohecho o conflictos de intereses.

Los cargos directivos estaran obligados a mantener en secreto cuantos datos o
informaciones reciban para el desempefio de su cargo, no pudiendo utilizarlos en

beneficio propio o de terceros.

2.- En el ambito deportivo, el juego limpio se traduce en un comportamiento leal,
sincero, correcto y respetuoso en el desarrollo de actividades deportivas, con
pleno respeto al Espiritu Deportivo que desde el comienzo hemos fomentado vy
con especial respeto a la normativa deportiva y a todas las personas que en este
ambito desarrollan sus funciones (deportistas, entrenadores, dirigentes, arbitros,

aficionados, etc.).

TITULO II
LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

ARTICULO 6.- Ante la discriminacion, el acoso, el racismo, la xenofobia o
intolerancia. Por la inclusion de personas con discapacidad y por la

proteccion del menor en el deporte.

1.- El deporte es una actividad que desarrollan personas libres, que se basa en el
respeto, la diversidad y la igualdad entre las personas. Ademas, es un factor de
integracion intercultural. Mostramos nuestro radical rechazo a cualquier acto de
violencia, sea ésta, fisica o verbal, o por razén de raza, etnia, religion, sexo,

orientacion sexual, idioma, apariencia fisica u opiniones politicas. Tampoco
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toleraremos conductas de acoso, moral o sexual, fisico o verbal, asi como
manifestaciones de intolerancia de cualquier naturaleza. Pondremos todas las
medidas que sean necesarias para prevenir y, si fuera necesario, erradicar este

tipo de manifestaciones y conductas.

2.- La FEDECANAT promovera la igualdad efectiva de trato y oportunidades entre
sus integrantes, sin hacer diferencia entre las mismas, para ello, debera
implementar, y hacer cumplir a directivos y empleados, medidas dirigidas a
evitar cualquier discriminacidn por razén de sexo, orientacidn sexual, raza,

creencias o religion.

3.- Todos los directivos y empleados de la FEDECANAT se comprometen a evitar
el uso de lenguaje sexista y a realizar cuestionamientos sobre capacidades y
situaciones particulares, por razén de sexo, orientacién sexual, raza, creencias o
religion, comprometiéndose a generar ambientes favorables hacia la
comprension mutua de manera que todas las personas se sienta apoyadas,
respetadas y valoradas. Asi mismo con el respeto entre compaferos de trabajo
de diferente sexo, raza, religion o creencias, siendo especialmente necesarios
con relacidon a circunstancias de proteccién sensibles, como la maternidad o

conciliacién familiar.

3.- La FEDECANAT promovera politicas para la integracion en su seno, en
condiciones de igualdad, de los colectivos socialmente mas desfavorecidos o
vulnerables y garantizara deporte inclusivo, entendiendo por éste toda practica
deportiva que favorece la inclusion de las personas con discapacidad en la

sociedad

Y garantizara que la practica deportiva se pueda realizar de forma segura con
pleno respeto al principio de igualdad constitucional, con independencia de su

orientacion o identidad sexual.

ARTICULO 7.- En favor de la igualdad de trato y de oportunidades entre

hombres y mujeres y contra cualquier tipo de discriminacion



1.- La natacién como actividad plenamente integrada en nuestra sociedad puede
y debe colaborar a superar prejuicios y estereotipos que impiden a las mujeres y
a los hombres desarrollarse segin sus expectativas personales y su potencial

individual.

2.- La Federacidn en consonancia con la legislaciéon vigente garantizara la
igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo,
ocupaciéon y contratacion de los mismos. Asi mismo velard porque no se
produzca practica discriminatoria alguna entre las personas independientemente

de su condicidon u orientacion sexual.

ARTICULO 8.- Contra el acoso moral, sexual o por orientaciéon u opcién

sexual.

La FEDECANAT valora la amplia y enriquecedora diversidad de todas las
personas. Creemos que la diversidad contribuye de manera muy positiva al éxito

de nuestra Federacion.

Cuando citamos: “diversidad”, nos referimos a diferencias de sexo, raza, edad,
religion, opiniones politicas, etnia, idioma, orientacién sexual, apariencia fisica,
poder adquisitivo o nivel educativo. Por ello, queda expresamente prohibida

cualquier tipo de discriminacion por estos motivos o por cualesquiera otros.

Del mismo modo, es la intencidn y el deber de la Federacion proporcionar un
ambiente de trabajo libre de cualquier clase o modalidad de acoso, ya sea éste
laboral, sexual, psicoldgico, fisico o moral. Ya sea éste cometido en persona o

por cualquier otra via.

De esta manera, no atentaremos contra la dignidad o integridad de un pais, de
una persona o de un grupo de personas con palabras despectivas o con acciones

denigrantes, por los motivos anteriormente expuestos o por cualquier otro.

Respetaremos la integridad de todo individuo, es decir, el respeto, la proteccidon
y la salvaguarda de los derechos personales de cada persona con la que

tengamos trato, directo o indirecto.
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Estd prohibido el acoso moral que definimos como una serie de agresiones

sistematicas y reiteradas dirigidas a lo largo de un periodo considerable contra

una persona, y destinadas a aislar o excluir a dicha persona, por lo que su

dignidad resulta afectada.

En virtud de lo anterior, con caracter meramente descriptivo, no limitativo,

pueden ser consideradas conductas de acoso moral, entre otras, las siguientes:

Actuaciones ilicitas que persiguen reducir las posibilidades de la victima de
comunicarse de forma adecuada con terceros, entre las que pueden
incluirse diferentes actitudes, tales como: ignorar la presencia de la
victima, criticar de manera sistematica e injustificada los trabajos que
realiza, criticar su vida privada, o juzgar sus decisiones de manera
ofensiva;

Ataques a las relaciones sociales de la victima con aislamiento social:
restringir a los compaferos la posibilidad de hablar con la victima,
asignarle puestos de trabajo que impliquen un aislamiento de sus
compaferos;

Violencia fisica: amenazas de violencia fisica, uso de violencia menor,
maltrato fisico;

Agresiones verbales: criticas permanentes del trabajo de la persona,
amenazas verbales, gritos, insultos o vejaciones

Dejar al trabajador de forma continuada sin ocupacién efectiva, o

incomunicado, sin causa alguna que lo justifique;

Dictar 6rdenes de imposible cumplimiento con los medios que al trabajador
se le asignan;

Ocupacién en tareas inutiles o que no tienen valor productivo.

Acciones de represalia frente a trabajadores que han planteado quejas,
denuncias o demandas frente a la organizacién, o frente a los que han
colaborado con los reclamantes;

Insultar o menospreciar repetidamente a una persona;

Reprenderlo reiteradamente delante de otras personas;

Difundir rumores falsos sobre su trabajo o vida privada.
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Estd prohibido el acoso sexual que definimos como un comportamiento sexual
improcedente no requerido o al que no se haya dado pie. Se prohiben, en
particular, las amenazas, las promesas de beneficios y la coerciéon con fines

sexuales.

En virtud de lo anterior, pueden ser consideradas conductas de acoso sexual,

entre otras, las siguientes:

e Solicitar favores de naturaleza sexual, para si o para un tercero, en el
ambito de una relaciéon laboral, docente, de prestacion de servicios o
analoga, continuada o habitual, y con tal comportamiento provocar a la
victima una situacién objetiva y gravemente intimidatoria, hostil o
humillante

e Llamadas telefdnicas, cartas, o mensajes de correo electrénico de caracter
ofensivo, de contenido sexual;

e Contacto fisico deliberado, no solicitado y no deseado, o un acercamiento
fisico excesivo e innecesario;

e Invitaciones impudicas o comprometedoras, insinuaciones sexuales
molestas, proposiciones y peticiones de favores sexuales, cuando las
mismas se asocian, directamente o por medio de actitudes, a una mejora
de las condiciones de trabajo o a la estabilidad en el empleo;

e Observaciones sugerentes y desagradables, chistes o comentarios sobre la
apariencia o aspecto, y abusos verbales deliberados de contenido
libidinoso;

e Uso de gréficos, dibujos, fotografias o imagenes de contenido sexualmente
explicito y en tal sentido expresa el Art. 197 del Cdédigo Penal que El que,
sin autorizacion de la persona afectada, difunda, revele o ceda a terceros
imagenes o grabaciones audiovisuales de aquélla que hubiera obtenido con
su anuencia en un domicilio o en cualquier otro lugar fuera del alcance de
la mirada de terceros, cuando la divulgacién menoscabe gravemente la
intimidad personal de esa persona.

e Gestos obscenos;
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e Observacion clandestina de personas en lugares reservados, como los
servicios o vestuarios;

e Cualquier otro comportamiento que tenga como causa o como objetivo la
discriminacién, el abuso, la vejacion o la humillacién del trabajador por su

condicion sexual.

El acoso sexual debe distinguirse de las aproximaciones libremente aceptadas o
toleradas y reciprocas, en la medida en que estas situaciones de acoso no son
deseadas por la victima. Un Unico episodio, no deseado, puede ser constitutivo

de acoso sexual.

Estd prohibido acoso por razén de sexo, orientacion u opcién sexual cualquier
comportamiento realizado en funcidon de la opcidon sexual de una persona, con el
propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo. Se considera acoso por razéon de sexo y/u
orientacion sexual toda conducta gestual, verbal, comportamiento o actitud,
realizada tanto por superiores jerarquicos, como por compafneros o inferiores
jerarquicos, que tiene relacion o como causa los estereotipos de género o la
orientacidon sexual, que atenta por su repeticion o sistematizacién contra la
dignidad y la integridad fisica o psiquica de una persona, que se produce en el
marco de organizacién y direccion empresarial, degradando las condiciones de
trabajo de la victima y pudiendo poner en peligro su empleo, en especial, en
relacién con el acoso por razén de sexo, cuando estas actuaciones se encuentren
relacionadas con las situaciones de maternidad, paternidad o de asunciéon de

otros cuidados familiares.
La FEDECANAT garantizard los derechos de las personas lesbianas, gais,
bisexuales, trans e intersexuales, promoviendo la igualdad, el respeto y la no

discriminacion.

Entre otros comportamientos, pueden constituir conductas de acoso por razén de

sexo y/u orientacion sexual, entre otras, las siguientes:
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e Las descalificaciones publicas y reiteradas sobre la persona y su trabajo en
relacion con su sexo, orientacion u opcién sexual;

e Los comentarios continuos y vejatorios sobre el aspecto fisico, la ideologia
o la opcion sexual;

e Impartir érdenes vejatorias;

e Las actitudes que comporten vigilancia extrema y continua;

e La orden de aislar e incomunicar a una persona;

Toda infraccién al respecto sera castigado duramente en consonancia con la

legislacion pertinente.

ARTICULO 9.- En favor del respeto a las normas de juego y promocién de

la convivencia en la competicion deportiva.

1.- Todos los miembros de la FEDECANAT promoveran una practica la natacion
segura, exenta de cualquier manifestacion violenta, acoso o actitud contraria a

los elementales valores del deporte.

Por su especial protagonismo publico y por el eco que sus actuaciones tienen en
los medios de comunicacién los miembros que ejerzan responsabilidades
directivas y técnicas en la FEDECANAT observaran y acreditaran en situaciones
de competicion deportiva un comportamiento ejemplar que sirva de modelo para
todos los asistentes, en especial a los nifios, nifias y adolescentes, reprobando

las actitudes que inciten o puedan incitar a la violencia.

Tanto en la victoria como en la derrota su comportamiento publico se ajustara a
los principios de respeto al adversario y de expresién de legitimo orgullo sin
menoscabo del rival y respetaran las decisiones de los arbitros, las arbitras y

organos de justicia deportiva.

2.- La FEDECANAT promovera y colaborara de manera activa en cuantos
programas, proyectos o actuaciones se desarrollen para la promocién de la

convivencia y/o prevencion de la violencia en los entornos deportivos.

14



3.- La FEDECANAT prestara especial atencién a las manifestaciones publicas,
mensajes y contenidos audiovisuales que se trasladen a los medios de
comunicacién social y redes sociales, velando porque fomenten la cultura de la
paz desde el respeto a las normas de juego y promocion de la convivencia en la

competicion deportiva.

4.- Todos los miembros de la FEDECANAT, especialmente los que desarrollen
tareas de entrenador o monitor deportivo, en coordinacion con las familias,
trabajaran en la educaciéon emocional de los nifios, las nifias y personas jovenes
desde la ética de este cddigo, asi como en actuaciones y compromisos que
ayuden a catalizar en positivo sus propias emociones como modelo de referencia

para los menores.

5.- La FEDECANAT asume como compromiso ético el deber de garantizar, en

todas las situaciones, la dignidad del arbitro como figura de autoridad.

ARTICULO 10.- Frente a la Violencia en la Infancia y Adolescencia en el

Ambito Deportivo. La figura del Delegado de Proteccion del Menor..

Introduccion

La Ley Orgéanica 8/2021 2, de 4 de junio “de proteccidn integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia” obliga a las administraciones publicas y a las
entidades deportivas y de ocio a cumplir unos mandatos para crear entornos
seguros y a una proteccién integral del menor frente a la violencia ( LOPIVI, CAP.

IX del ambito del deporte y del ocio, art 47 y 48.a).

Por esa razéon la Federaciéon entiende que ha de desarrollar un protocolo de
actuacién que cubra la necesidad de proteger al menor de la violencia en el

entorno deportivo.

Entendemos por violencia:

- El maltrato fisico, psicolégico o emocional.

- Los castigos fisicos, humillantes o denigrantes.

- El descuido o trato negligente.
15



- Las amenazas, injurias y calumnias.

- La explotacién, incluyendo la violencia sexual.

- La corrupcion, la pornografia infantil y la prostitucién de menores.
- El acoso escolar, el acoso sexual y el ciberacoso.

- El acceso no solicitado a pornografia.

- La extorsion sexual.

- La violencia de género.

- Feminicidio.

- La mutilacion genital.

- Rechazo u odio hacia las personas por su orientacion sexual, expresién de

género e identidad sexual o de género.
- La trata de seres humanos con cualquier fin.
- El matrimonio forzado, el matrimonio infantil.

- La difusion publica de datos privados, asi como la presencia de cualquier

comportamiento violento en su ambito familiar.
Compromiso

La Federacion se compromete ética y legalmente con la proteccién y el buen
trato a la infancia es una obligacion para las instituciones, clubes y personas que

rodean la practica deportiva y de ocio.

La responsabilidad que debemos tener, tanto en el ambito del deporte como del
ocio, con los menores estda encaminada fundamentalmente a la consecucion de

estos objetivos.

e Generar bienestar y convertir la experiencia deportiva y de ocio en beneficiosa

para el desarrollo global del menor.

e Respetar los derechos de infancia y la adolescencia en la practica deportiva y

de ocio.
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Para conseguir esos fines esta Federacion se compromete a trabajar en la
construccién de entornos seguros y de buen trato hacia los nifios, nifias y

adolescentes que forman parte de ella.

En particular, se compromete a trabajar en la prevencion de comportamientos
constitutivos de violencia, tratando de evitar su apariciéon y afrontando las
denuncias y las quejas que puedan producirse, y asume los siguientes

compromisos:

e Fomentar la participacion activa de los nifnos y adolescentes en todos los

aspectos de su formacién y desarrollo integral.

e Programar y disefar las actividades deportivas y de ocio que se desarrollen en
su entidad, sobre la base del respeto a los derechos y libertades de las personas
menores, incluida la diversidad sexual y de género, la igualdad, no discriminacién

y prohibicién de todo tipo de violencia.
e Difundir y aplicar el protocolo de actuacion establecido.

e Informar a las autoridades competentes cuando se den casos de violencia

constitutivos de delito.

e Garantizar que el personal que preste sus servicios esté en posesién del
certificado de ausencia de delitos sexuales de acuerdo con lo establecido en la

normativa aplicable.

e Impulsar formacién especializada inicial y continua en materia de derechos
fundamentales de la infancia y la adolescencia a los y las profesionales que

tengan un contacto habitual con los nifios y adolescentes.

e Resolver con celeridad y eficacia las solicitudes de ayuda presentadas en la
entidad.

e Adoptar medidas de proteccién hacia las victimas o terceras personas que

hayan informado acerca de cualquier conducta violenta.

e Garantizar la confidencialidad y la adecuada custodia de la documentacion
relacionada con un posible caso, segin lo dispuesto en la normativa sobre

proteccion de datos personales y confidencialidad de los denunciantes.
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Delegado de Proteccion

Segun el articulo 48 de la LOPIVI, todas las entidades que realizan actividades
deportivas y de ocio con personas menores de edad de forma habitual deben

designar la figura del Delegado/Delegada de proteccion.

El Delegado/a sera designado por la Junta Directiva por el mismo periodo de
mandato de la Junta Directiva, entre las personas con mas sensibilidad con la
materia que le ocupara y con amplia experiencia en el trato con menores y

adolescentes.

Sus Funciones seran:

- Proponer el protocolo de actuacion de la entidad.
- Difundir y cumplir los protocolos establecidos.

- Iniciar las comunicaciones pertinentes en los casos en los que se haya

detectado una situacion de violencia sobre la infancia o la adolescencia.

- Ser la persona de referencia a la que los/as menores de edad podran acudir

para expresar sus inquietudes.

- Adoptar medidas para que la practica del deporte, de la actividad fisica, de la

cultura y del ocio no sea un escenario de discriminacion.

- Implantar un sistema de monitorizacién (registro) y la realizacidn de una

memoria anual.

- Nombrar y difundir dentro de la entidad, la figura y las funciones del

Delegado/a de Proteccidn.

- Elaborar y difundir el protocolo a todos los estamentos de la entidad (familias,
cuerpo técnico, deportistas). Exposicion breve de lo que se entiende por
violencia, medios que disponen para poner en conocimiento la misma y actuar
contra ésta, identificando a toda la figura del Delegado/a de Proteccién y las

formas de contacto con éste/a.
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- Publicar el protocolo en las paginas web y redes sociales de la entidad.

- Realizar formacién especializada, inicial y continua en materia de derechos
fundamentales de la infancia y la adolescencia a los y las profesionales que
tengan un contacto habitual con las personas menores de edad, segun el articulo
5 de la LOPIVI.

- Otras actuaciones propias que la Federacion considere oportunas.

- Analizar los riesgos o las situaciones potenciales de peligro de sufrir dafio o

violencia:

Consiste en analizar situaciones y evitar conductas que pudiendo ser
inadecuadas no llegan a ser constitutivas de supuestos de violencia, pero si
pueden ser susceptibles de ser malinterpretadas o suponen en si mismas riesgos
potenciales. O cualquier otra que desde el sentido comun pueda ser susceptible

de generar incomodidad, malestar o angustia al menor.

Analisis de los riesgos y acciones preventivas

SITUACION DE RIESGO ACTUACION DEL ADULTO

Reuniones No llevar a cabo entrevistas con
menores en espacios cerrados o a

solas.

Desplazamientos No realizar desplazamientos en
vehiculos privados a solas con con los

menores.

Redes sociales (RRSS) No utilizar las RRSS para comunicarse

con los menores.

Vestuarios Respetar los momentos en los que los
menores se estdn cambiando en los

vestuarios.
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Contacto fisico Evitar contacto fisico innecesario y no
invadir la intimidad corporal vy

psicoldgica

Comunicaciones No emplear lenguaje inadecuado (soez,
sexista, irénico).

Evitar bromas, comentarios y juegos

con connotaciones o caracter sexual.

Actuaciones e intervencion del Delegado de Proteccion

Cualquier persona que sea victima de violencia, o cualquier persona que tenga
conocimiento de estas situaciones, podra solicitar ayuda verbalmente o por
escrito, poniéndose en contacto con el/la Delegado/a de proteccion,

personalmente o en la cuenta de correo: menores@fedecanat.es

1. El/la Delegado/a de proteccion iniciara el procedimiento en el plazo maximo de
tres dias habiles desde la recepcion de la solicitud de ayuda. El procedimiento
formal requiere la presentacidén por escrito de la solicitud. El/la Delegado/a de
proteccién notificarad a la persona sobre la que versa la reclamacién y la conducta

ofensiva que se le imputa.

2. El/la Delegado/a de proteccion, respetando el derecho a la intimidad y a la
dignidad de todas las personas implicadas, celebrard una reunién con cada una
de las partes, asi como con posibles testigos, para recabar toda la informacién

sobre los hechos acaecidos.

3. Ante situaciones de casos leves se intentara la resolucion del conflicto a través

de la mediacion.

4. El/la Delegado/a de Proteccion propondra al drgano competente de la entidad
la adopcién de las medidas cautelares que estime oportuna teniendo en cuenta la

gravedad de la acusacion. En ningun caso las medidas adoptadas podran suponer
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un perjuicio de las condiciones en las que la presunta victima desarrolla la

actividad deportiva o de ocio.

5. El/la Delegado/a de proteccion elaborara un informe con las conclusiones
alcanzadas, que sera elevado al érgano competente de la entidad para que, si

procede, realice las pertinentes actuaciones.

6. Algunas de las situaciones recogidas en el presente protocolo estan tipificadas
como delito en el Cédigo Penal, debiendo informar a la persona denunciante de la
posibilidad de acudir al Ministerio Fiscal.

En este caso, el presente procedimiento se pondrda en marcha como una mas de
las posibles acciones que pueden interponerse al efecto ante cualquier instancia

administrativa o judicial.

ARTICULO 11.- En favor de la excelencia en aspectos técnico-deportivos.

1.- En la preparacion, desarrollo y crecimiento de los deportistas en las destrezas
basicas la nataciéon se buscard la excelencia en los aspectos fisicos, técnicos,
tacticos, estratégicos, psicoldgicos y socio-grupales, manejo de las reglas del
juego y reglamentos mediante entrenamientos y competiciones. Se potenciaran
las buenas practicas de las diferentes estructuras de la FEDECANAT en referencia
a la busqueda de la excelencia en la formacion en los aspectos técnico deportivos

vinculados al entrenamiento, el arbitraje y la gestion.

Se emplearan metodologias acreditadas, evaluadas e innovadoras que colaboren
en el desarrollo dptimo de las capacidades y competencias de todos los asociados
y participantes. Se articularan y desarrollaran en las diferentes estructuras de la
FEDECANAT las colaboraciones y convenios con los agentes sociales e
institucionales competentes que favorezcan la investigacién cientifica y técnica

relacionada con la actividad fisico-deportiva y la natacién.

2.- El entrenamiento deportivo de calidad serd entendido como un proceso
planificado, pedagdgico y cientifico que desarrolle las capacidades fisicas,
mentales y sociales de cada participante. Se desarrollara desde un modelo de

educacién personalizada, adaptada a los perfiles evolutivos de los equipos,
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entrenadores y entrenadoras, deportistas y arbitros y arbitras, donde se usen las

técnicas y recursos que optimicen su rendimiento.

Se realizaran los mayores esfuerzos por conocer a cada persona participante
para, a partir de ese conocimiento, establecer un plan de mejora individual
adaptado a sus caracteristicas, a sus inquietudes, a sus objetivos, respetando los

ritmos de aprendizaje de cada deportista.

3.- La FEDECANAT velara porque todos sus miembros posean las cualificaciones,
competencias y habilidades oOptimas para el desempeino de sus
responsabilidades. El nivel de formacidn y de cualificacién debera ajustarse a las
necesidades de los nifios, las nifas, los adolescentes, los jovenes y los adultos
aficionados, en funcién de los diferentes grados de participacion en la natacidn,

infundiéndoles los conceptos de deportividad y respeto al rival.

4.-Se cuidard a los equipos técnicos de las estructuras federativas y clubes
deportivos en su desarrollo personal, emocional y profesional con un plan de
perfeccionamiento extenso y formacién permanente que abarque desde la
autoformacién a la participacién en cursos impartidos por el club deportivo, la

federacion u otras instituciones.

5.- Las estructuras federativas y clubes contardn con personal deportivo
cualificado para elaborar, coordinar e implementar sus programas deportivos-

educativos.

ARTICULO 12.- La actuacién en el ambito educativo y deporte escolar.

1.- La FEDECANAT promovera la calidad de la educacién y buenas practicas en la
natacidon, mediante el disefio e implantacién de criterios deportivos, educativos y
metodoldgicos para cada uno de los itinerarios formativos que se adaptaran a las

edades evolutivas y perfiles de los que lo practican.

2.- Los programas de tecnificacidon deportiva, planes especiales de preparacién y
participacion en selecciones y eventos deportivos garantizardan la plena
integracion de los deportistas en sus contextos familiar, social y educativo,

especialmente en los menores de edad.
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3.- La FEDECANAT colaborara con las instituciones y administraciones publicas, y
con los agentes sociales y econdmicos competentes en materia educativa y de
perfeccionamiento en la programacion y desarrollo de la oferta formativa de las
ensefanzas deportivas relacionadas con el natacién cuyo objetivo sea preparar a
los alumnos para ejercer profesionalmente la especialidad deportiva de
entrenador de natacion, monitor deportivo o voluntario/a facilitando asi su

adaptacién al mundo laboral.

ARTICULO 13.- En favor de entornos deportivos seguros y saludables.

1.- En todas las competiciones deportivas amparadas por la FEDECANAT o en las
que intervengan sus clubes deportivos afiliados, deportistas, arbitros o arbitras
se deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar las medidas
higiénico-sanitarias, la seguridad en el uso de instalaciones y equipamientos
deportivos, la accesibilidad, la existencia de dispositivos de primeros auxilios
ajustados a la naturaleza de la actividad que en cada caso se desarrolle y la
suscripcion de los seguros deportivos y responsabilidad civil, con coberturas
adecuadas y proporcionales, siempre que tal actividad genere un riesgo para

terceras personas.

2.- Los organizadores de eventos o competiciones deportivas, bien se trate de la
FEDECANAT o bien se trate de sus clubes deportivos afiliados, deberan velar por
gue se garanticen las medidas de seguridad y control adecuadas para prevenir e
impedir cualquier tipo de manifestacion violenta, racista, xenéfoba o intolerante,
asi como aquellos actos que atenten contra los elementales derechos, libertades

y valores del deporte.

Se velara por que en todas las situaciones de entrenamiento o competicion los
estimulos ambientales (carteles, musica, megafonia, canticos, ruido, etc.) sean
indicadores preventivos de seguridad y promotores de los valores y ética de
nuestro deporte. Se controlard que tales estimulos no sirvan para difundir o
transmitir mensajes o simbologia que puedan incidir negativamente en el clima

deportivo educativo acorde con la ética la natacién.
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Se elaboraran protocolos y materiales de informacion que sensibilicen,
conciencien y motiven a todas las personas presentes en cada recinto o evento
deportivo a participar y colaborar de manera corresponsable en la creacién de

entornos seguros.

3.-Se adoptaran las medidas de mediaciéon y control necesarias para el cese
inmediato de las actuaciones y conductas contrarias al juego limpio, a la
convivencia y a los valores humanos que se identifican con la natacion. Todos los
miembros de la FEDECANAT, en todas las situaciones, apoyaran la tarea y
decisiones del arbitro o arbitra, garantizando la dignidad de su figura referente,
colaborando activamente en la localizacion e identificacién de los eventuales
infractores y autores de conductas contrarias al buen orden deportivo,
prestando, ademas, en su caso la maxima colaboracion con las autoridades

gubernativas para garantizar la seguridad de las instalaciones.

4.- La FEDECANAT, sus comités, escuelas y clubes deportivos coordinaran
acciones con las administraciones competentes de ambito autondmico, insular o
locales para, a través de la practica la natacion, promocionar la salud. Todos los
miembros de la FEDECANAT dispondran de mecanismos adecuados para la
proteccion y promocion de su salud mediante el acceso a la informacion acerca

de los beneficios y riesgos potenciales que entrafie la practica la natacion.

5.- Se promovera en todas las situaciones, tanto de entrenamiento como de
competicion, la practica de habitos de vida saludables relativos a la alimentacion
y nutricién, la higiene, la seguridad, la gestion de riesgos y la prevencién de uso

de sustancias nocivas y/o ilegales.

6.- Se desarrollaran cuantas normas garanticen la salud en las situaciones de
entrenamiento o competicion, adaptadas a la edad de los que lo practican,
naturaleza y caracteristicas de cada modalidad deportiva la natacién. Se velara
porque los practicantes usen las medidas de proteccidon adecuadas a la situacion

de entrenamiento o competicion.

7.-Todos los recintos, espacios e instalaciones deportivas seran espacios “libres
de humo” y se desarrollaran actuaciones para concienciar y sensibilizar a todas

las personas para que respeten esa indicacion.
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8.- Todos los miembros de la FEDECANAT velaran para que en todos los recintos
e instalaciones deportivas se cumpla la prohibicion de introducir, vender y
consumir toda clase de bebidas alcohdlicas y drogas tdxicas, estupefacientes o

sustancias psicotrdpicas.

9.- Se desarrollaran actuaciones de sensibilizacion, concienciacidon y prevencion
de la utilizacién de sustancias y métodos prohibidos para aumentar el

rendimiento de las personas deportistas.

10.-Se velard por que en las instalaciones y recintos donde se celebren
competiciones deportivas quede prohibida la venta de productos que, por su
peso, tamano, envase u otras caracteristicas, en caso de ser arrojados, puedan

producir dafos a los participantes en la competicion o a los espectadores.

ARTICULO 14.- En favor del asociacionismo deportivo. apoyo y

reconocimiento del voluntariado y la ciudadania activa.

1.- La participaciéon de los componentes de la FEDECANAT como entrenadores o
entrenadoras, monitores o monitoras, arbitro o arbitras, directivos o directivas
vinculados a la gobernanza de clubes deportivos, escuelas y/o comités ha de
contribuir a la cohesiéon ciudadana y social, sumando los valores propios del
voluntariado con aquellos otros inherentes al deporte, apostando decididamente
por fomentar la dimensién comunitaria en el desarrollo de la practica deportiva

en cualquiera de sus manifestaciones.

Se consideraran personas voluntarias, a los efectos de este Cddigo Etico y
Protocolos de Actuacién, a las personas mayores de edad, menores
emancipados, o mayores de doce afios con la autorizacidn de sus progenitores o
representantes legales, que decidan dedicar, todo o parte de su tiempo, a
colaborar con las entidades deportivas sin animo de lucro en las labores de
ensefianza, entrenamientos u organizacion y gestién o cualquiera otra actividad
regulada por la FEDECANAT y en el marco de los programas propios de las
entidades deportivas asociadas sin animo de lucro, siempre que no perciban
retribuciones calificables como salariales, siendo este prestaciéon total vy

absolutamente libre y altruista.
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2.- Desde la FEDECANAT se fomentarda, en coordinacién con las diferentes
politicas deportivas, juveniles y sociales de cada entorno o comunidad, la
implicacion de las personas jovenes a partir de los 12 afos, no sdlo como
deportistas, sino también como monitores o monitoras, arbitros o arbitras o
directivos o responsables en la gobernanza u organizacién de los respectivos

clubes deportivos.

3.-Las entidades deportivas adscritas a la FEDECANAT fomentaran la
participacion y voluntariado de los padres y madres de los deportistas que
formen parte de su organizacion. Ademas, las entidades deportivas adscritas a la
FEDECANAT fomentaran la participacién y voluntariado del alumnado en
practicas de los diferentes niveles formativos cuyos curriculos estén vinculados al

deporte la natacion.

ARTICULO 15.- En favor del respeto al medio ambiente y sostenibilidad.

1.- En coordinacién con los responsables de cada instalacién o recinto deportivo
acuatico se realizard un uso eficiente de los recursos hidricos y energéticos,
minimizando el uso de energia luminica, fomentando la utilizaciéon de las energias
renovables y de bajo impacto ambiental, asi como sistemas de ahorro del
consumo de agua en terrenos deportivos y vestuarios. Asimismo, se velara por
una adecuada gestion de los residuos sélidos y liquidos, desechos, aguas

residuales y emisiones.

2.- Se promovera el traslado y acceso a los recintos e instalaciones deportivas
empleando medios de traslado colectivo y respetuoso con el medio ambiente,

transporte publico, en bicicleta, coche compartido o a pie.

3.- Las actividades fisico-deportivas y recreativas complementarias a los
entrenamientos que se desarrollen en diversos medios naturales se realizaran
desde una vision ecoldgica y de desarrollo sostenible, velando por el cuidado vy

mantenimiento de instalaciones y medios deportivos.
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La FEDECANAT fomentarda en todas las estructuras y asociados la cultura de la
sostenibilidad, colaborando de manera activa y de forma efectiva a transmitir los

principios del desarrollo sostenible al conjunto de la sociedad.

ARTICULO 16.- En favor de la promocién de la inclusién social.

1.- La FEDECANAT concibe la natacién como un deporte de valores, sin limites,
sin barreras e inclusivo, donde todas las personas tienen cabida con
independencia de su actividad, condicién socioecondmica, edad, capacidades vy
competencias, ideologia, religion o creencias, situacién familiar, etnia, raza o
nacion, sexo, orientacién, identidad sexual y/o expresion de género, enfermedad
o diversidad funcional. Es por ello que la estructura interna y el régimen de
funcionamiento de la FEDECANAT vy sus clubes deportivos asociados garantizaran
la igualdad de derechos y obligaciones de todas las personas asociadas, asi como
de oportunidades para el desempefio de los cargos sociales mediante la eleccidon
de todos los érganos de representacion y gobierno a través de sufragio universal,

igual, libre y secreto de todos sus socios y socias.

2.- En los eventos y competiciones, sea cual sea su naturaleza y nivel, tanto
federados como de ocio, sin distincién de categoria o edad, se garantizara la

plena igualdad y la libertad de las personas a participar.

3.- En referencia las personas con discapacidad se promoveran desde las
estructuras de la FEDECANAT y sus asociados el disfrute el natacion como

actividad fisica.

4.- Todos los miembros de la FEDECANAT, a través de los diferentes programas
deportivos, colaboraran en la promocion de la inclusion social desde el natacion

para personas en situaciéon de vulnerabilidad social.

5.- Las normas de uso de las instalaciones deportivas deberan garantizar la

accesibilidad para las personas con diversidad funcional.
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ARTICULO 17.- La actuacién ante los Premios y Reconocimientos

1.- En todas las estructuras de la FEDECANAT se disefiardan e implantaran
sistemas que, ademas del éxito en la competicidon, recompensen los proyectos,
actuaciones y conductas de buenas practicas, de buen gobierno o modelos de

ética personal, referentes en positivo para el natacion y la sociedad

2.- Se reconocera publicamente y se premiara a los clubes que sean referentes
de ejercicio de la ética en el natacion, buenas practicas en sus actuaciones y

buen gobierno en su gestion

3.- Se coordinara con las diferentes administraciones y entidades que estos
reconocimientos y premios se consideren criterios positivos y evaluables a tener

en cuenta en la asignacién de subvenciones y apoyo de recursos.

Respecto a las atenciones y regalos que la FEDECANAT pudiera recibir se tendran

en cuenta la siguiente extensién y limites.

El presente protocolo describe los limites aceptables que deben regir los criterios
de aceptacion o entrega de atenciones en materia de eventos, esparcimiento,
comidas y regalos para terceros ajenos a la Federacidn, clientes, patrocinadores

u interlocutores econdmicos.

La aplicacidon de este protocolo debe partir de la conducta del propio obligado el
cual debe rechazar regalos, o cualquier tipo de facilidad que le proporcione un
tercero, (proveedor, cliente, institucidén financiera, etc.) que él considere (o vea
apariencia de ello) que puede afectar a la independencia e integridad en su
actuacion profesional, o que pueda suponer en el momento presente o en un
futuro, un conflicto de intereses, o le pueda llevar a asumir cualquier obligacién o

trato de favor frente al tercero.

Todo pago, regalo, ofrecimiento, invitacién o promesa que se realice con el fin de
inducir al receptor a tomar ventaja de su posiciéon, a cambio de algin acto u
omisién, nunca resultard razonable y queda prohibido bajo la presente Politica,
tanto si el obligado es el receptor, como el que proporciona dicho pago, regalo

ofrecimiento, invitacién o promesa.

La Federacién no debe aceptar o entregar:
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a) Efectivo y equivalente en efectivo: No es aceptable bajo ningun concepto
entregar ni recibir regalos que consistan en efectivo, cheques, vales o cualquiera

de sus equivalentes.

Tampoco se permitird recibir préstamos sin interés o con interés notoriamente

inferior al normal del mercado.

b) Aportaciones a/o de partidos politicos.

c) Regalos que puedan violar los principios éticos de la Federacién.
La Federacidon podra aceptar o entregar:

a) Regalo: Cualquier atencidon o dadiva entregada por terceros a un empleado o
colaborador de la Sociedad, o entregada por éstos a terceros, siempre con el
previo consentimiento del responsable directo, (por ejemplo, regalos

institucionales, regalos de relaciones externas, etc.).

b) Material promocional: No se considerara regalo ningun articulo que sea uno
entre muchos articulos idénticos y que sean ampliamente distribuidos, y de
pequefio valor unitario (por ejemplo, boligrafos, calendarios, materiales

promocionales, articulos grabados con el logo de la Federacion, etc.).

Cualquier excepcidn a los puntos anteriores debera ser visada por el responsable

del Organo de Cumplimiento Normativo

Los empleados, deportistas, colaboradores y directivos de la Federacién deben

informar a terceros, de la existencia del presente Protocolo.

Se prohibe terminantemente la toma de represalias contra cualquier persona que
comunique de buena fe, al responsable de area o miembro del érgano de control,

la ocurrencia de estas practicas.

ARTICULO 18.- La relacién con otros organismos.

1.- Se estableceran mecanismos, protocolos y convenios con las

administraciones publicas competentes que apoyen el desarrollo de los criterios
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de buenas practicas y de buen gobierno considerados en este Cddigo Etico y

Protocolos de Actuacion.

Todos los miembros de la FEDECANAT colaborardn y reforzardn cuantas

actuaciones se desarrollen en el @ambito comunitario con objetivos similares.

2.- La FEDECANAT vy todos sus miembros colaboraran con otras federaciones
deportivas para potenciar los criterios éticos y el buen gobierno en la

administracion, gestion, organizacion y reglamentacién del deporte.

ARTICULO 19.- La actuacion ante los controles financieros.

La Federacion Canaria de Natacion tiene su propio régimen de administracion y
gestion de presupuesto y patrimonio, siéndole de aplicacién, en todo caso, las

siguientes reglas:

a.-) Puede promover y organizar actividades y competiciones deportivas dirigidas
al publico, debiendo aplicar los beneficios econdémicos, si los hubiere, al

desarrollo de su objeto social.

b.-) Puede gravar y enajenar sus bienes inmuebles, tomar dinero a préstamo vy
emitir titulos representativos de deuda o de parte alicuota patrimonial, siempre
que dichos negocios juridicos no comprometan de modo irreversible el

patrimonio de la Entidad o su objeto social.

Cuando se trate de bienes inmuebles que hayan sido financiados, en todo o en
parte, con fondos publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias, sera
preceptiva la autorizacion de la Direccién General de Deportes para su gravamen

0 enajenacion.

En todo caso, el gravamen o enajenacién de sus bienes inmuebles, requerira
autorizacién de la Asamblea General, con el quérum especial de mayoria
absoluta de miembros en primera convocatoria y de dos tercios de los asistentes,

en segunda.

c.-) Puede ejercer, complementariamente, actividades de caracter industrial,

comercial, profesional o de servicios y destinar sus bienes y recursos a los
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mismos objetivos deportivos, pero en ningln caso podra repartir beneficios entre

sus miembros.

d.-) No podra comprometer gastos de caracter plurianual en su periodo de
mandato, sin autorizacién previa de la Direccidn General de Deportes, cuando el
gasto anual comprometido supere el 10% de su presupuesto o rebase el periodo

de mandato del Presidente.

e.-) La administracién del presupuesto respondera al principio de caja Unica,
debiendo dedicar sus ingresos propios, de forma prioritaria, a sus gastos de

estructura.

f.-) Las cuentas de la Federacién se adaptaran al Plan General Contable que se

determine por la Comunidad Auténoma de Canarias.

g.-) La Federacién Canaria de Natacidon debera someterse anualmente a
auditorias financieras, y en su caso, de gestion, asi como a informes de revision

limitada, sobre la totalidad de los gastos.

La percepcién de subvenciones por parte de las delegaciones insulares integradas
en la Federacion Canaria, provenientes de los Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma, asi como de Cabildos Insulares y Ayuntamientos, se

efectuara en todo caso, a través de la Federacion Canaria.
Asi mismo se tendra en cuenta las siguientes normas de actuacién:
1.- Respecto a Pagos a terceros y firmas autorizadas

Las cuentas bancarias de FEDECANAT seran manejadas por aquellas personas
que cuenten con los correspondientes autorizaciones a tales efectos, teniendo en
cuenta siempre los limites y condiciones que en su caso se incluyan en los
mismos, y que tengan su firma autorizada y reconocida por la entidad bancaria.
El manejo de las cuentas bancarias comprende cualquier tipo de operacién, sin
animo exhaustivo: las operaciones de caja, ordenar todo tipo de pagos via
transferencia bancaria, cheques o pagarés, realizacion de ingresos, etc. En
ningln caso podran realizarse salidas de caja en efectivo, cuando el importe

supere la cifra de 1.000 €.
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2.- Respecto a Compras de productos y contratacion de servicios

Para la compra de productos, o la contratacién de servicios cuyo precio supere
los 2.500 €, precisara la autorizacion del Presidente. La junta de Gobierno velara
porque las decisiones se adapten a los requisitos solicitados por la Federacion y
que se encuadre dentro del presupuesto maximo destinado para dicha partida.
La eleccion se hara mediante votacidén de la Junta de Gobierno, siendo necesaria
mayoria simple en el seno del mismo para su aprobacién. En caso de empate en
la votacién, el voto del Presidente sera considerado de calidad y tendra doble
valor. La propuesta quedara autorizada una vez sea firmada por el Presidente

tras la oportuna votacion.
3.- Respecto a Pagos en efectivo y salidas de caja

Si por algun motivo excepcional y justificado, hubiese que realizar un pago o
salida de caja en metalico por un importe superior a 1.000 € debera ser
expresamente autorizado con la firma del Presidente. Debiendo quedar
perfectamente identificados el concepto del pago y justificado el motivo por el

que se ha de utilizar dinero en efectivo.

Como norma general, no se podran efectuar pagos por caja y en efectivo a los
proveedores de la Federacién, salvo aquellos relativos a entregas inmediatas o
reembolsos, o pequefios trabajos de reparacion y conservacion, pero en
cualquier caso, dichos pagos no podran superar la cuantia de 1.000 €

anteriormente expresada.

Como regla general, no se usara la caja para cambiar billetes de valor superior a

50 euros por otros de inferior valor.
4.- Respecto a Cobros en efectivo

Con caracter general, no se aceptaran cobros en efectivo en la caja de la
Federacién. En cualquier caso, y para cobros que no superen nunca la cantidad
de 1.000 €, se establece que debera ser expedido el recibo de ingreso realizado,

debiéndose entregar el recibo de ingreso a la persona que realice el ingreso.

5.- Respecto a Persona responsable de caja
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A nivel de control interno, la persona o personas encargadas del control y de la
llevanza del dia a dia de la caja de la Federacion, llevara un control exhaustivo
de la misma, registrando todas las entradas y salidas realizadas a través de la
caja, sean éstas en efectivo o no. La designacion de esta persona o personas la
realizara el Presidente de la Federacion, con el visto bueno del Organo de

Cumplimiento Normativo.

ARTICULO 20.- La actuacion ante la contratacion y retribucion de

recursos humanos.
Principios generales.

1. Constituye el objeto de la presente politica, el determinar las medidas
necesarias para prevenir, detectar y sancionar los actos fraudulentos y la
utilizacion de los medios de la FEDECANAT en provecho econdémico o de otra

indole, de sus directivos o empleados.

2. Los directivos o empleados de la FEDECANAT no podran, en el ejercicio de sus
funciones federativas o con ocasidon de estas, ofrecer, realizar, prometer o
autorizar el pago de ninguna suma de dinero o bienes de valor de la FEDECANAT,
a ningun funcionario publico, partido politico, representante o candidato de un
partido o cargo politico, con el objeto de proporcionar, obtener o conservar,

algun negocio o favor, interés o ventaja de la Federacién, o con el fin de:
a) Influir en acto o designacién del destinatario, en el ejercicio de su cargo.

b) Inducir al destinatario, por accién u omisidn, de cualquier forma, en actuacién

gue suponga incumplimiento de sus deberes legales.

c) Utilizar la influencia que tenga en la toma de decisiones de organismo politico,
nacional, autondmico, local o sobre empresas publicas, con el fin de alterar

cualquier decisién de estos.

d) También les estd expresamente prohibida estas conductas, respecto de
entidades privadas. s, sus representantes o empleados, con la finalidad de

obtener alguna ventaja ilicita o favor, empleando fondos federativos.
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e) Queda prohibido el ofrecimiento o promesa de pago, incluso aunque esta no

llegue a hacerse efectiva.

f) Queda prohibida toda conducta tendente a obtener un resultado ilicito en la

celebracidon de encuentros o desarrollo de apuestas.

3. Todos los gastos quedaran registrados en la contabilidad de la empresa, con el

grado de detalle exigido por la normativa de aplicacion.

4. Todos los pagos se realizaran contra factura remitida a la Federacién y seran

autorizados por el responsable competente.

5. No se realizaran pagos para agilizar gestiones administrativas, ni para la

obtencidn irregular de permisos, licencias, autorizaciones o similares.

6.- No se hard un uso indebido del patrimonio federativo ni podra valerse de su

posicion para obtener ventajas patrimoniales

7.- La Federacién no realizara contratos laborales ni mercantiles de servicios
profesionales que contengan clausulas contrarias a derecho o a los usos
habituales del mercado o bien que pudieran contemplar indemnizaciones por
rescision unilateral superiores a los honorarios a percibir por el periodo
contratado; o a su vencimiento, superiores a las recogidas en la legislacion

laboral comun o especial vigente.

8.- En los casos de contratacion mercantil que pudiera establecer la Federacién
con gestores profesionales para incorporarlos a su equipo directivo, el término de
la relacién contractual no podra superar la fecha de expiracién del mandato

presidencial en vigor.

9.- Los contratos mercantiles de prestacion de servicios profesionales se referiran
a servicios predominantemente intelectuales o manuales, y se regularan por lo
pactado y por lo previsto reglamentariamente en la normativa sectorial
reguladora de las distintas actividades profesionales. La duracion de los contratos
mercantiles de arrendamiento de servicios profesionales no superara la fecha de

expiracidon del mandato presidencial en vigor.

10.- Los contratos laborales se ajustaran a la normativa laboral vigente.
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De los controles internos.

1. La FEDECANAT creara y mantendra los libros, registros y cuentas de su
actividad en un régimen de absoluta transparencia. Todos los gastos y pagos
sean del tipo que sean, deben notificarse y registrarse de forma fiable y precisa
en los formatos establecidos al efecto, conservandose correctamente por el

periodo que exija la ley.

Se debera remitir obligatoriamente a los miembros de la asamblea general copia
completa del dictamen de auditoria, cuando se hubiere practicado, y las cuentas
anuales, memoria y recomendaciones. Asimismo, deberd estar a disposicién de
las personas miembros de la misma los apuntes contables correspondientes que
soportan dichas transacciones, siempre que sea requerido por el conducto

reglamentario establecido

2. No se estableceran ni retendran fondos, cuentas, activos o pagos no
divulgados o no registrados con ningun fin, quedando prohibidos los intentos de
burlar o evitar los controles contables internos de la Federacion o los de

Auditorias.

3. Los directivos y empleados que incumplan lo dispuesto en la presente Norma
podran ser sancionados, pudiendo incluso dar lugar a la destitucién del cargo o a
la rescisidon de su contrato de trabajo y la denuncia a las autoridades a fin de que

se lleven a cabo las acciones judiciales oportunas.

4. Todo directivo o trabajador de esta entidad que sea consciente del
incumplimiento de la misma deberad notificarlo a su superior Jerarquico a la

mayor brevedad.

5. La Federacién prohibe terminantemente la toma de represalias contra
cualquier persona que comunique de buena fe, a los 6rganos ejecutivos tal como

establece el protocolo de Comunicacion y garantias del denunciante

ARTICULO 21.- La actuacion ante la proteccion de datos.
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La FEDECANAT, garantiza el buen uso de la informacion, y en especial a los datos
de caracter personal contenidos en nuestros ficheros, asi como el pleno
cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccidon de datos de caracter

personal.

LA FEDECANAT, aplicardan medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 Reglamento General Europeo de
Proteccion de Datos 679/2016, de 27 de abril (RGPD) entre otros:

a) la seudonimizacion y el cifrado de datos personales;

b) la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y

resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento;

c) la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales

de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico;

d) un proceso de verificacidn, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del

tratamiento.

El responsable del tratamiento tomard medidas para garantizar que cualquier
persona que actle bajo la autoridad del responsable del tratamiento y tenga
acceso a datos personales, solo pueda tratar dichos datos siguiendo instrucciones
del responsable, salvo que esté obligada a ello en virtud del Derecho de la Unidn

o de los Estados miembros.
La FEDECANAT, se obliga a cumplir con lo siguiente:

a.-) Al secreto profesional y de confidencialidad respecto a los datos de caracter
personal objeto del tratamiento, debiendo guardar secreto profesional vy
confidencialidad durante la vigencia del servicio contratado, y con posterioridad a
la expiraciéon del mismo. Asimismo se obliga a informar y hacer cumplir a sus

empleados, las obligaciones legales establecidas por ley, y en especial, el deber
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de secreto, confidencialidad y cumplimiento de las medidas de seguridad de los

ficheros informatizados/no informatizados con datos de caracter personal.

b.-) A la conservacion de los datos de caracter personal, debidamente
bloqueados, en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relacién con el
Responsable del tratamiento/Cliente o cuando exista una obligacion legal de

conservacion de dichos datos exigible al Encargado del tratamiento.

c.-) A garantizar, conforme a la normativa vigente comunitaria y nacional en
materia de proteccién de datos personales, la proteccion de los datos de caracter
personal y el ejercicio por sus titulares de los derechos, reconocidos en los
articulos del 15 al 21 del Reglamento General Europeo de Proteccién de Datos
679/2016, de 27 de abril (RGPD), y de los articulos 13 al 18 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de
Derechos Digitales (LOPDGDD).

d.-) A no ceder datos a terceros, salvo obligacién legal. Los derechos que le
asisten son el de presentar una reclamacién ante una autoridad de control, el
derecho de acceso, rectificacién, cancelacién, limitacidn u oposicion a su
tratamiento (DERECHOS ARCO), a la transparencia de la informacién, supresion
(derecho al olvido), portabilidad de sus datos personales, previa acreditacion de
su identidad, mediante solicitud/peticion remitida por correo postal/correo
electréonico, a la direccion postal /correo electrénico de la Federacion, con
direccion en la calle Mariucha, 82, 35012, Las Palmas de Gran Canaria- Las

Palmas.

e.-) A no tratar los datos de caracter personal para finalidades diferentes a las
pactadas, asi como a no cederlos ni a comunicarlos a terceros salvo obligacion
legal. La FEDECANAT, con la finalidad de garantizar la seguridad de los datos de
caracter personal, tratados por sus sistemas de informacion, dispondra de un
Documento de Seguridad, redactado en cumplimiento con la normativa en vigor
sobre la Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi
como Reglamentos que se publiquen en desarrollo de la Ley y en relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos

personales y a la libre circulacién de estos datos.
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El Documento de Seguridad estard a disposicién de sus directivos y empleados y
establecerd todas las normas de obligado cumplimientos para aquellos que

tengan acceso a los datos de caracter personal.

TITULO III

IMPLEMENTACION DE LOS PROTOCOLOS, SEGUIMIENTO Y CONTROL

ARTICULO 22.- La difusién, participacién y compromiso

1.- Todos los miembros de la FEDECANAT, sus Organos disciplinarios y
jurisdiccionales, sus dirigentes deportivos, sus comités y escuelas, sus delegados
territoriales, sus clubes y sus empleados al asumir su cargo o puesto de trabajo

suscriben este Cédigo y hacen suyas sus directrices en su ética personal.

2.- Los y las deportistas, los arbitros y arbitras y los y las técnicos deportivos, asi
como los padres madres o tutores de los y las menores seran informados por sus
clubes deportivos de los contenidos en este Cddigo Etico y Protocolos de

Actuacion.

3.- Por parte de la FEDECANAT vy de los 6rganos que se determine se realizaran
las actuaciones necesarias y permanentes para trasladar a toda la sociedad
canaria el contenido de este Cédigo Etico y Protocolos de Actuacién, haciéndola
participe del mismo. El presente Cddigo serd publicado en la web de la
FEDECANAT y se mantendra actualizada.
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4.- En todas las actuaciones de comunicacion de la FEDECANAT, asi como desde
sus estructuras y asociados, se empleara un lenguaje acorde con este Codigo

Etico y Protocolos de Actuacion.

ARTICULO 23.- El Organo de Control.

1.- Se creard dentro FEDECANAT un érgano de Cumplimiento Normativo,
necesariamente formado por un jurista externo e independiente que serd
competente para tratar todos los casos que surjan de la aplicacién de este
Cdodigo y de la normativa en relacién con el mismo y sera elegido por la Junta

Directiva por el mismo periodo de mandato de la Junta Directiva.

2.- El Organo de Cumplimiento Normativo serd competente para decidir sobre la
conducta de las personas sujetas al presente Coédigo Etico y Protocolos de
Actuacién mientras ejercen sus funciones, asi como la gestién del canal de

comunicacién cuyo protocolo se amplia en el articulo siguiente.

3.- Todos los directivos, empleados de la FEDECANAT, y restantes colaboradores
internos, vendran obligados a poner en conocimiento por escrito, del control
interno o del Organo de Cumplimiento Normativo , de cuantos incumplimientos
se produzcan respecto de los protocolos y principios éticos, recogidos en el

presente texto normativo.

4.- Organo de Cumplimiento Normativo es el érgano encargado de velar por el
cumplimiento del presente CODIGO ETICO Y PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA
EL BUEN GOBIERNO DE LA FEDERACION CANARIA DE NATACION.

La tramitacion de expedientes se regira por lo dispuesto en el articulo 18 que
trata lo referente al PROTOCOLO DEL CANAL DE COMUNICACION QUE REGULA
EL PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER CUALQUIER DENUNCIA RECIBIDA SOBRE
POSIBLES INCUMPLIMIENTOS NORMATIVOS, ASI COMO LA PROTECCION DEL
INFORMANTE

Funciones:

Las funciones del Organo de Cumplimiento Normativo son los siguientes:
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a.-) Asistir, a la Junta Directiva en sus funciones de vigilancia y control del area
econdmica de la Federacidon, mediante la revisidon periddica del cumplimiento de

las disposiciones legales y normas internas aplicables a esta.

b.-) Evaluar el sistema de organizacién contable implantado en la Federacién y la
completa y correcta aplicacion a su gestion del presente Cddigo de Buen

Gobierno.

c.-) Revisar las cuentas de la Federacion, vigilar el cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacién de los principios de contabilidad

generalmente aceptados.

d.-) Examinar el cumplimiento del Cédigo de Buen Gobierno y, en general de las
reglas de gobierno de la Federacion y hacer las propuestas necesarias para su

mejora.

e.-) Considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente, los miembros
de la Junta Directiva, asi como informar y formular propuestas a la Junta
Directiva sobre medidas que considere oportunas dentro de las funciones de las
que tuviera asignadas, asi como en materia de cumplimiento de las normas

legales sobre informacion y exactitud de la misma.
Convocatoria:

a.-) El Organo de Cumplimiento Normativo se reunird, cuando el Presidente de
la FEDECANAT, su Junta Directiva o sus organos disciplinarios soliciten la emisidn
de informes, la presentaciéon de propuestas o la adopciéon de acuerdos en el

ambito de sus funciones.

b.-) La convocatoria debera efectuarse mediante comunicacién escrita por correo
electrénico con expresa mencion del lugar, dia y hora de celebracién, asi como el

Orden del Dia de los asuntos a tratar.

TITULO IV

LA PUESTA EN CONOCIMIENTO DE LAS IRREGULARIDADES Y LAS
POSIBLES INCONVENIENCIAS CONTRA ESTE CODIGO ETICO
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ARTICULO 24.- El canal de comunicacién que regula el procedimiento
para resolver cualquier denuncia recibida sobre posibles

incumplimientos normativos, asi como la proteccion del informante

La Federacion Canaria de Natacion, estd comprometida con el cumplimiento de la
legislacion nacional e internacional que regula todos los aspectos de su actividad.
Es por ello en virtud de dicho compromiso y en cumplimiento de sus
responsabilidades ante la publicacién Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora
de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcién, ha promovido la redacciéon y la aplicacion de este

A\Y

Protocolo de Puesta en Conocimiento (en adelante, “el Protocolo”), que fue

probado en Junta de Gobierno el 28 de noviembre de 2023.

Este Protocolo establece una serie de reglas y pautas de actuacién en relacién
con el procedimiento para tramitar y resolver cualquier denuncia recibida sobre
posibles incumplimientos al Cddigo Etico y Protocolos de Actuacién o a la

legislacién en vigor, asi como la proteccién al informante.
a.-). OBJETO Y FINALIDAD

La finalidad del presente Protocolo no es otra que crear un cauce mediante el
cual, cualquier persona, pueda poner en conocimiento de la Federacion cualquier
incumplimiento o sospecha de incumplimiento de la que se tenga conocimiento,
tanto en relacién con la implantacion del conjunto de protocolos que se han
establecido o que se establezcan a tal efecto, como con cualquier otra materia
gue no estuviese prevista en los mismos; con el fin de que la Federacién pueda
dar tramite y resolver dichas denuncias de conformidad con la legislacion vigente

en cada momento.

Asi mismo el protocolo no sélo pretende crear el canal de comunicacién sino que
se persigue otorgar una proteccién adecuada a los informantes frente a las
represalias que pudieran sufrir por el hecho de haber comunicado irregularidades
o determinados incumplimientos normativos. Con esta finalidad de proteccién se
espera que se apliquen las disposiciones de la norma a la hora de disefar,

implantar y gestionar los sistemas de informacion.
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Por ultimo el protocolo persigue expresamente el fortalecimiento de la cultura de
la informacion, de las infraestructuras de integridad de las organizaciones y el
fomento de la cultura de la informacién o comunicacién como mecanismo para

prevenir y detectar amenazas al interés publico.
b.-). AMBITO DE APLICACION

El presente Protocolo serd de aplicacién a todas las personas relacionadas
federativamente o laboralmente con la Federacion, tanto administradores,
directivos, representantes legales, deportistas, personal técnico, personal
médico, otros empleados, agentes, representantes, proveedores, patrocinadores
y en definitiva, cualquier persona, fisica o juridica, que mantenga algun tipo de
relacion con la Federacién Canaria de Natacion (en adelante, “Personas
Vinculadas”) y que, en el desarrollo de su actividad, puedan tener conocimiento

de la existencia de algun incumplimiento normativo.
c.) PRINCIPIOS DE ACTUACION

El procedimiento de actuacion se regira por los siguientes principios y garantias,

gue deberan ser observados en todo momento:

e Garantia de confidencialidad.

e Proteccion de la intimidad y dignidad de las personas implicadas.

e Prioridad y tramitacién urgente, atendiendo a la naturaleza de la denuncia.

e Investigacion exhaustiva de los hechos, llevada a cabo por profesionales

especializados, en caso de que fuese necesario.

e Garantias de actuacion adoptando las medidas necesarias, incluidas las de

caracter disciplinario.

e Indemnidad y proteccién adecuada a los informantes frente a las represalias
que pudieran sufrir por el hecho de haber comunicado irregularidades o

determinados incumplimientos normativos frente a represalias.

d.-) CONTROL, REVISION Y FORMACION
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El Organo de Cumplimiento Normativo serd el encargado de controlar
internamente que lo contenido del presente Protocolo se esta aplicando de

manera correcta.

Con independencia de que el Organo de Cumplimiento Normativo sea el
encargado de velar internamente por la aplicacion del contenido de este
Protocolo, el contenido del mismo es de obligado conocimiento, aplicacion vy
cumplimiento por parte de todas las Personas Vinculadas a la Federacién, por lo

gue estarad a disposicion de todos estos para su consulta.

e.-) PROCEDIMIENTO

El ORGANO DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO que cuenta entre sus funciones con
la de canalizar el sistema de informacion (quejas y denuncias) que garantice la
seguridad y la confidencialidad que precisa el informante que notifica una
infraccion, que se produzcan por cualquier tipo de incumplimiento normativo o de
lo establecido en el Manual de Cumplimento Normativo de la Federacidon y velar

en general por la efectiva implantacién y funcionamiento del mismo.
Los datos del ORGANO DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO:

Domicilio: Calle Mariucha, 82, 35012 Las Palmas de Gran Canaria
Email: organodecumplimiento@fedecanat.es

e.1.-) Inicio: Presentacion de la denuncia por escrito

En un primer momento, el interesado podré poner en conocimiento del Organo
de Cumplimiento Normativo el objeto de su comunicacidon o pregunta por escrito
o de forma verbal. Tiene a su disposicién asimismo la direccién de correo
electronico canaldecomunicacion@fedecanat.es para comunicar su queja,

sugerencia o denuncia.

Sin embargo, para dar inicio al procedimiento de manera formal, el érgano de
Cumplimiento Normativo, solicitara al interesado que plantee la denuncia por
escrito en el plazo de 5 dias, si la misma hubiera sido puesta en conocimiento

verbalmente, la cual debera ir firmada por éste, con el objeto de iniciar el
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correspondiente proceso de investigacion formal. En caso de no obtenerse la

denuncia por escrito, sera el propio Organo de Cumplimiento Normativo

quien deje constancia escrita de la misma, incluyendo una descripcién precisa de

los hechos denunciados.

La informacidn que se proporcione en relacidon con el incumplimiento observado
podria afectar a otras personas, por lo que el denunciante interesado debera
asegurarse de que la informacion es correcta y debera actuar con la maxima

confidencialidad.
e.2.-) Investigacion de la denuncia

Durante la investigacion, el Organo de Cumplimiento Normativo tendra las
facultades suficientes para dirigirse a cualquier persona del Federacién, con
independencia del nivel jerarquico de la misma, para obtener la informacién

necesaria.

Este mismo Organo deberla mantener la comunicacién con el informante de las
acciones u omisiones que se le atribuyen, y se considera necesario, de solicitar a

la persona informante informacién adicional.

Asi mismo el Organo ha de garantizar el derecho del informante a conocer en
todo momento el proceso de gestidon de su comunicacién, para garantizar asi una

buena investigacion.

Por otro lado el érgano garantizara el respeto a la presuncién de inocencia, el

derecho a ser oido el honor de las personas investigadas

El Organo tendrd un plazo maximo de tres meses desde que se comunica una
infraccion hasta que es investigada, salvo que la complejidad requiera una

ampliacién de plazo, lo que supondria un maximo de tres meses adicionales

e.3.-) Medidas correctoras: informe emitido por el Organo de Cumplimiento

Normativo

Una vez finalizado el proceso de investigacion, el Organo de Cumplimiento
Normativo, en un plazo no superior a 15 dias, emitird un informe por escrito en

el que establecera las medidas correctoras o disciplinarias oportunas, en caso de
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que tras el proceso de investigacién se haya llegado a la conclusion de que
efectivamente, se ha producido un incumplimiento normativo susceptible de ser
corregido o sancionado; o por el contrario ordenara el archivo de la denuncia al
comprobarse que no ha existido incumplimiento normativo alguno. El plazo aqui
establecido podrd sufrir variaciones en caso de que, a criterio del Organo de

Cumplimiento Normativo, las circunstancias asi lo exijan.
e.4.-) Disposiciones adicionales

Medidas cautelares: durante la tramitacion del procedimiento, el érgano de
Cumplimiento Normativo adoptara las medidas que sean necesarias, conducentes
al cese inmediato del incumplimiento que se estuviese produciendo, de haberse
probado el mismo o aquellas necesarias para llevar a cabo de forma efectiva la

investigacion.

e.5.-) Prohibicion de represalias: se prohiben expresamente represalias contra
las personas que efectlen una denuncia, comparezcan como testigos o ayuden o

participen en una investigacion sobre cualquier incumplimiento normativo.

e.-6.-) Denuncias falsas: quedan prohibidas expresamente todas aquellas
denuncias que no se ajusten a la realidad, o que el Organo de Cumplimiento las
haya reputado como falsas, pudiendo por ello, establecer la respectiva sancién a
aquella Persona Vinculada con la Federacién que formule una denuncia falsa o

inveraz.
f.-) GARANTIAS EN RELACION A PROTECCION DE DATOS

Con el fin de garantizar la confidencialidad de las comunicaciones o
informaciones presentadas a los efectos de garantizar la exactitud e integridad
de la informacion contenida en cada denuncia, las denuncias recibidas en las que

no conste identificado el interesado denunciante, no seran tramitadas.

No obstante lo anterior, la identidad del interesado denunciante sera
confidencial. En este sentido, la persona que hubiese sido objeto de denuncia no

podra acceder a los datos identificativos de la persona denunciante.

El plazo maximo de conservacién de los datos relacionados con las denuncias

sera el establecido legalmente, con el fin de evitar el mantenimiento de los
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mismos por un periodo superior que perjudique los derechos del denunciado y
del propio denunciante, cuya confidencialidad quedara garantizada en todo

momento.

Los datos facilitados a través de este sistema de denuncias seran objeto de
tratamiento en un fichero de titularidad de la Federacién con la finalidad de
gestionar su denuncia interna sobre acciones o hechos que puedan constituir
violaciones tanto de normas internas del Federacidon, como leyes, normativas o
codigos éticos. Podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion

y oposicion dirigiendo escrito al Organo de Cumplimiento Normativo o por correo

electronico a canaldecomunicacion@fedecanat.es

g.-) REGIMEN SANCIONADOR

La realizacion de cualquier conducta que vaya en contra o que no cumpla con lo
recogido en el presente Protocolo podra tener consecuencias disciplinarias de
conformidad a lo establecido, tanto en el Convenio Colectivo que sea de
aplicacion, el Reglamento de Régimen Interno y Disciplinario, asi como en la

Normativa que resulte aplicable.

DISPOSICIONES FINALES.

Primera.- El presente Cddigo Etico y Protocolos de Actuacién entrard en vigor
cuando sea aprobado por la Asamblea General de la Federacion Canaria de

Natacidn y sea publicado en la pagina web oficial de la FEDECANAT.

Segunda.- Las modificaciones del presente Coédigo Etico y Protocolos de
Actuacién entraran en vigor cuando sean aprobados por la Asamblea General de
la Federacion Canaria de Natacion, y se publiquen a través de la pagina web
oficial de la FEDECANAT.
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ANEXO 1. ANEXO AL CODIGO ETICO Y PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA EL
BUEN GOBIERNO DE LA FEDERACION CANARIA DE NATACION.
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El mejor tiempo

Protocolo de actuacion frente a la Violencia en la Infancia y Adolescencia

en el Ambito Deportivo. La figura del Delegado de Proteccion del Menor.

Introduccion

La Ley Organica 8/2021 2, de 4 de junio “de proteccidn integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia” obliga a las administraciones publicas y a las
entidades deportivas y de ocio a cumplir unos mandatos para crear entornos
seguros y a una proteccion integral del menor frente a la violencia ( LOPIVI, CAP.

IX del ambito del deporte y del ocio, art 47 y 48.a).

Asi mismo la publicacion de la Resolucion Conjunta de 8 de julio de 2025 por la que se
aprueba el Protocolo de Actuacion frente a la violencia sobre la Infancia y la Adolescencia
en el ambito del deporte en Canarias, pretende establecer un marco de referencia que
facilite la convergencia de las iniciativas publicas y privadas para promover el conocimiento

y aplicacién de las medidas previstas en la LOPIVI

Por esa razon la Federacidon entiende que ha de desarrollar un protocolo de
actuaciéon que cubra la necesidad de proteger al menor de la violencia en el

entorno deportivo.



Entendemos por violencia, tal como determina la Ley Organica 8/2021, de 4 de
junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.”
"toda accién, omision o trato negligente que priva a las personas menores de
edad de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado
desarrollo fisico, psiquico o social, con independencia de su forma y medio de
comision, incluida la realizada a través de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion, especialmente la violencia digital”

Compromiso

La Federacion se compromete ética y legalmente con la protecciéon y el buen
trato a la infancia es una obligacién para las instituciones, clubes y personas que
rodean la practica deportiva y de ocio.

Esta Federacion en el marco de su actividad rechazara y cuidara de que no se

produzcan actos o situaciones que den pie a:

- El maltrato fisico, psicolégico o emocional.

- Los castigos fisicos, humillantes o denigrantes.

- El descuido o trato negligente.

- Las amenazas, injurias y calumnias.

- La explotacién, incluyendo la violencia sexual.

- La corrupcion, la pornografia infantil y la prostitucién de menores.
- El acoso escolar, el acoso sexual y el ciberacoso.
- El acceso no solicitado a pornografia.

- La extorsion sexual.

- La violencia de género.

- Feminicidio.

- La mutilacion genital.



- Rechazo u odio hacia las personas por su orientacién sexual, expresidon de

género e identidad sexual o de género.
- La trata de seres humanos con cualquier fin.
- El matrimonio forzado, el matrimonio infantil.

- La difusion publica de datos privados, asi como la presencia de cualquier

comportamiento violento en su ambito familiar.

Objetivos

La responsabilidad que debemos tener, tanto en el dmbito del deporte como del
ocio, con los menores estda encaminada fundamentalmente a la consecucion de

estos objetivos.

a.- Generar bienestar y convertir la experiencia deportiva y de ocio en

beneficiosa para el desarrollo global del menor.

b.- Respetar los derechos de infancia y la adolescencia en la practica deportiva y

de ocio.

Para conseguir esos fines esta Federacidn se compromete a trabajar en la
construccién de entornos seguros y de buen trato hacia los nifios, nifas y

adolescentes que forman parte de ella.

En particular, se compromete a trabajar en la prevencidn de comportamientos
constitutivos de violencia, tratando de evitar su aparicion y afrontando las
denuncias y las quejas que puedan producirse, y asume los siguientes

compromisos:

c.- Fomentar la participacién activa de los nifios y adolescentes en todos los

aspectos de su formacién y desarrollo integral.

d.- Programar y disefar las actividades deportivas y de ocio que se desarrollen
en su entidad, sobre la base del respeto a los derechos y libertades de las
personas menores, incluida la diversidad sexual y de género, la igualdad, no

discriminacion y prohibicion de todo tipo de violencia.



e.- Difundir y aplicar el protocolo de actuacién establecido.

f.- Informar a las autoridades competentes cuando se den casos de violencia

constitutivos de delito.

g.- Garantizar que el personal que preste sus servicios esté en posesion del
certificado de ausencia de delitos sexuales de acuerdo con lo establecido en la

normativa aplicable.

h.- Impulsar formacién especializada inicial y continua en materia de derechos
fundamentales de la infancia y la adolescencia a los y las profesionales que

tengan un contacto habitual con los nifios y adolescentes.

i.- Resolver con celeridad y eficacia las solicitudes de ayuda presentadas en la
entidad.

j.- Adoptar medidas de proteccién hacia las victimas o terceras personas que

hayan informado acerca de cualquier conducta violenta.

k.- Garantizar la confidencialidad y la adecuada custodia de la documentacién
relacionada con un posible caso, segun lo dispuesto en la normativa sobre

proteccion de datos personales y confidencialidad de los denunciantes.

El Delegado de Proteccion

Segun el articulo 48 de la LOPIVI, todas las entidades que realizan actividades
deportivas y de ocio con personas menores de edad de forma habitual deben

designar la figura del Delegado/Delegada de proteccidn.

El Delegado/a sera designado por la Junta Directiva por el mismo periodo de
mandato de la Junta Directiva, entre las personas con mas sensibilidad con la
materia que le ocupara y con amplia experiencia en el trato con menores y

adolescentes.
Sus Funciones seran:

a.- Proteger y garantizar entornos seguros para los menores. Prevenir, identificar

y responder a riesgos. Proponer el protocolo de actuacion de la entidad.



b.- Difundir y cumplir los protocolos establecidos.

c.- Iniciar las comunicaciones pertinentes en los casos en los que se haya

detectado una situacion de violencia sobre la infancia o la adolescencia.

d.- Ser la persona de referencia a la que los/as menores de edad podran acudir

para expresar sus inquietudes.

e.- Adoptar medidas para que la practica del deporte, de la actividad fisica, de la

cultura y del ocio no sea un escenario de discriminacion.

f.- Implantar un sistema de monitorizaciéon (registro) y la realizacion de una

memoria anual.

g.- Nombrar y difundir dentro de la entidad, la figura y las funciones del

Delegado/a de Proteccion.

h.- Elaborar y difundir el protocolo a todos los estamentos de la entidad
(familias, cuerpo técnico, deportistas). Exposicidn breve de lo que se entiende
por violencia, medios que disponen para poner en conocimiento la misma y
actuar contra ésta, identificando a toda la figura del Delegado/a de Proteccién y

las formas de contacto con éste/a.
i.- Publicar el protocolo en las paginas web y redes sociales de la entidad.

j.- Realizar formacion especializada, inicial y continua en materia de derechos
fundamentales de la infancia y la adolescencia a los y las profesionales que
tengan un contacto habitual con las personas menores de edad, segun el articulo
5 de la LOPIVI.

k.- Otras actuaciones propias que la Federacidon considere oportunas.

l.- Analizar los riesgos o las situaciones potenciales de peligro de sufrir dafo o
violencia: Consiste en analizar situaciones y evitar conductas que pudiendo ser
inadecuadas no llegan a ser constitutivas de supuestos de violencia, pero si
pueden ser susceptibles de ser malinterpretadas o suponen en si mismas riesgos
potenciales. O cualquier otra que desde el sentido comin pueda ser susceptible

de generar incomodidad, malestar o angustia al menor.



j.- Colaborar con las Autoridades, cooperando con servicios sociales y Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado, asi como fortalecer soluciones integrales vy

respuestas rapidas

Analisis de los riesgos y acciones preventivas

SITUACION DE RIESGO ACTUACION DEL ADULTO

Reuniones No llevar a cabo entrevistas con
menores en espacios cerrados o0 a

solas.

Desplazamientos No realizar desplazamientos en
vehiculos privados a solas con los

menores.

Habitaciones y alojamientos 1) No compartir habitacion una
persona adulta y un o una menor.
2) Control de visitas de personas

adultas a las habitaciones de menores

Redes sociales (RRSS) No utilizar las RRSS para comunicarse

con los menores.

Solicitar consentimiento de uso de las

imagenes de los menores

Vestuarios Respetar los momentos en los que los
menores se estdn cambiando en los

vestuarios.

Contacto fisico Evitar contacto fisico innecesario y no
invadir la intimidad corporal vy

psicoldgica

Instalaciones. Duchas y Vestuarios 1) Vestuarios separados para personal




deportivo y los y las menores.
2) No se permite el acceso a vestuarios

de terceras personas

Comunicaciones No emplear lenguaje inadecuado (soez,
sexista, irénico).

Evitar bromas, comentarios y juegos

con connotaciones o caracter sexual.

Actuaciones e intervencion del Delegado de Proteccion

Cualquier persona que sea victima de violencia, o cualquier persona que tenga
conocimiento de estas situaciones, podra solicitar ayuda verbalmente o por
escrito, poniéndose en contacto con el/la Delegado/a de proteccidn,

personalmente o en la cuenta de correo: proteccionalmenor@fedecanat.es

1. El/la Delegado/a de proteccion iniciara el procedimiento en el plazo maximo de
tres dias habiles desde la recepcion de la solicitud de ayuda. El procedimiento
formal requiere la presentacion por escrito de la solicitud. El/la Delegado/a de
proteccion notificara a la persona sobre la que versa la reclamacién y la conducta

ofensiva que se le imputa.

2. El/la Delegado/a de proteccion, respetando el derecho a la intimidad y a la
dignidad de todas las personas implicadas, celebrard una reuniéon con cada una
de las partes, asi como con posibles testigos, para recabar toda la informacion

sobre los hechos acaecidos.

3. Ante situaciones de casos leves se intentara la resolucion del conflicto a través

de la mediacion.

4. El/la Delegado/a de Proteccion propondra al 6rgano competente de la entidad
la adopcidn de las medidas cautelares que estime oportuna teniendo en cuenta la
gravedad de la acusacion. En ningun caso las medidas adoptadas podran suponer
un perjuicio de las condiciones en las que la presunta victima desarrolla la

actividad deportiva o de ocio.
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5. El/la Delegado/a de proteccion elaborara un informe con las conclusiones
alcanzadas, que sera elevado a la Junta Directiva de la entidad para que, si

procede, realice las pertinentes actuaciones.

6. Algunas de las situaciones recogidas en el presente protocolo estan tipificadas
como delito en el Cédigo Penal, debiendo informar a la persona denunciante de la

posibilidad de acudir al Ministerio Fiscal.

En este caso, el presente procedimiento se pondra en marcha como una mas de
las posibles acciones que pueden interponerse al efecto ante cualquier instancia

administrativa o judicial.



